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WARUNKI GWARANCJI NA FOLIE TYPU STRETCH
obowiazujace od 21. stycznia 2014

Warunkiem udzielenia gwarancji jest:

1. Przeprowadzenie kontroli dostarczonych towaréw przy odbiorze. Podczas
transportu, zatadunku i roztadunku towaru rolki nie mogg miec¢ stycznosci z
ostrymi krawedziami moggcymi uszkodzi¢ rolki. Dostarczone rolki powinny byé
sprawdzone przed akceptacjg dokumentéw dostawy, a w przypadku stwier-
dzenia jakiegokolwiek uszkodzenia towaru, powinno by¢ to odnotowane przez
Nabywce na dokumencie dostawy (liscie przewozowym) i autoryzowane czy-
telnym podpisem osoby reprezentujgcej firme transportowg. Zaleca sie spo-
rzagdzenie zdjec zniszczen i uszkodzen, ktére mogg by¢ przydatne przy skia-
daniu reklamacji.

2. Powiadomienie o ewentualnych wadach widocznych niezwtocznie, a najpdz-
niej w terminie 14 dni od otrzymania dostarczonych towarow.

3. Otworzenie opakowania ochronnego rolek w sposéb prawidtowy, nie powodu-
jac uszkodzenh rolki, poniewaz nawet niewielkie ciecie na rolce moze sprawic,
iz rolka nie bedzie mogta by¢ uzyta zgodnie z jej przeznaczeniem.

4. Powiadomienie o ewentualnych wadach ukrytych niezwtocznie po ich stwier-
dzeniu, a najpdzniej w terminie 14 dni od dnia stwierdzenia wady.

5. Stosowanie sie Nabywcy do warunkéw przechowywania i sktadowania towa-
réw opisanych w niniejszym dokumencie w pkt. 9.

6. Ztozenia reklamacji listem poleconym, faksem lub elektronicznie.

7. W przypadku reklamacji jakosciowej Nabywca jest zobowigzany na zadanie
Sprzedawcy do dostarczenia probek wadliwego towaru wraz z etykietg z opa-
kowania. Sprzedawca rezerwuje sobie prawo do zbadania wad lub uszkodzen
przez pracownikow Sprzedawcy lub powotanego wedle uznania Sprzedawcy
biegtego po otrzymaniu reklamaciji i prébek.

8. Odpowiedzialnos¢ za szkody uboczne lub wynikajgce z utraty zysku, klientéw
lub inne straty w zwigzku z wadg dostarczonego wyrobu jest wytgczona.

9. Warunki przechowywania i sktadowania folii typu stretch. Dla zachowania wia-
$ciwosci folii wymagane sg szczeg6lne warunki przechowywania folii: w su-
chym miejscu (maksymalnie 50% wzglednej wilgotnosci powietrza), w tempe-
raturze od + 15°C do + 30°C, dobrze zabezpieczony przed dziataniem czynni-
kow atmosferycznych, w szczegd6lnosci promieni stonecznych i wilgoci. Zaleca
sie sktadowanie folii w budynkach zamknietych ostonietych od wiatru i kurzu.
Dostarczone rolki powinny by¢ sktadowane i przechowywane w oryginalnym
opakowaniu zastosowanym przez producenta. Opakowanie oraz wszelkie
warstwy, pokrywy ochronne powinny pozosta¢ na paletach do momentu wta-
sciwego uzytkowania folii. Opakowanie ochronne folii jest bardzo wazne dla
zachowania wtasciwosci folii. Nalezy szczegdlnie zwracaé uwage, aby folia nie
miata stycznosci z krawedziami thgcymi, ktdre mogtyby uszkodzi¢ rolki. Rolki
nie powinny by¢ narazone na nadmierne ciepto, dziatanie promieni stonecz-
nych czy lamp z UV. W przeciwnym razie folia moze sta¢ sie krucha i tamliwa.
Produkt nie moze by¢ sktadowany tak, aby przypadajacy na niego ciezar mogt
go zdeformowac¢ badz uszkodzi¢. Maksymalny okres przechowywania to 6
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miesiecy od daty dostawy. Unika¢ dtuzszego okresu przechowywania, po tym
okresie wtasciwosci folii nie moga by¢ juz zapewnione.

10.Okres gwaranciji. Folie nalezy zuzy¢ w przeciggu 3 miesiecy od daty dostawy,
nie poézniej niz 6 miesiecy od daty produkcji. Po tym terminie wtasciwosci folii
nie mogg by¢ zagwarantowane. Folia uzyta w procesie pakowania zachowuje
swoje wiasciwosci przy wystawieniu jej na dziatanie warunkéw zewnetrznych
maksymalnie przez okres 3 miesiecy lub przez okres 6 miesiecy w przypadku
sktadowania wewnagtrz pomieszczen zgodnie z warunkami przechowywania.
Wszelkie diuzsze wystawienie folii na zewnetrzne warunki atmosferyczne wy-
maga zastosowania w procesie produkcji folii specjalnych dodatkéw chronig-
cych przed dziataniem promieni UV, przy czym dodatek UV6 oraz UV12 ozna-
cza, iz folia moze by¢ maksymalnie eksponowana na zewnatrz odpowiednio:
maksymalnie do 6 miesiecy i maksymalnie do 12 miesiecy.
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