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KARTA GWARANCYIJNA

FOLIA TUNELOWA MANUHORT

Wypetniong karte gwarancyjna nalezy obo-
wigzkowo przekazaé ostatecznemu uzytkow-
nikowi.

Gwarant, Sprzedawca i przedmiot gwarancji:

1. Manuli Ekobal Sp. z 0.0. zwany dalej Gwarantem, udziela

gwarancji na folie ogrodniczg ManuHort, dostarczong do
(wpisac nazwe kupujacego):

2. Miejsce na piecze¢ Sprzedawcy:

3. Dostarczony towar, podlega okresowi gwarancji zgodne;j
z tabelg w karcie gwarancyjnej, uptywajgcej od dnia za-

4. Niniejsza gwarancja nie jest wigzaca dla Gwaranta w
przypadku zakupu folii przez konsumenta, w rozumieniu
art. 22.1 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywil-
ny (Dz. U. z 1964 r., Nr 16, poz. 93,, z pOzniejszymi
zmianami)

Gwarancji podlegaja:

- uszkodzenia powstate w okresie obowigzywania gwarancji,
w  wyniku ujawnionych ukrytych wad materiatowych;
- folie traktuje sie za uszkodzong w przypadku, gdy sita nie-
zbedna przy zerwaniu wyniesie < 10N/mm? (zgodnie z norma
ASTM D882).

Gwarancji nie podlegaja:

- uszkodzenia mechaniczne;

- uszkodzenia wynikajgce z montazu folii na niewtasciwie
przygotowanych konstrukcjach, a w szczegdlnosci zawieraja-
cych: rdze, ostre brzegi, wycieki zywiczne na konstrukcjach
drewnianych, zabrudzenia smarem, olejami, benzyng, ete-
rem, z uzycia farb winylowych lub akrylowych na styku folii;

- uszkodzenia wynikajgce z montazu przez niewykwalifikowa-
nych pracownikéw lub btedéw w zaktadaniu;

- uszkodzenia mechaniczne powstate w wyniku dziatania lo-
sowych czynnikow zewnetrznych, atmosferycznych, militar-
nych itp.;

- uszkodzenia chemiczne bedgce nastepstwem narazenia folii
na dtugotrwate dziatanie zwigzkdw chemicznych znajdujacych
sie w sktadzie preparatéw dezynfekujacych, pestycyddw i in-

nych, zawierajacych w swoim sktadzie zwiazki S, Cu, As, Hg,
Ti, F, cl, Br, I, oraz ich pochodne.
- dodatki powodujgce efekty zanikajgce, m.in. antykondensa-
cyjna, efekt antymgtowy, i inne.

Warunki rozpatrzenia reklamacji:

1. Powiadomienie Gwaranta o ewentualnych wadach ukry-
tych lub widocznych, niezwtocznie po ich stwierdzeniu,
jednak nie pdzniej niz w przeciggu 7 dni od ujawnienia.
Uzytkownik ma obowiazek zabezpieczy¢ folie przed wy-
stgpieniem wtérnych uszkodzen.

2. Dostarczenie do Gwaranta przez Uzytkownika, komplet-
nego, podpisanego przez Uzytkownika i Sprzedawce oraz
opieczetowanego przez Sprzedawce zgtoszenia reklama-
cyjnego, zawierajgcego informacje dotyczace: typ folii,
wymiary, data krycia obiektu folig, rodzaj i stan kon-
strukcji, typ oraz czestotliwos¢ uzywanych pestycyddw,
opis miejsca, rozmiaru, oraz objawy uszkodzenia. Na we-
zwanie Gwaranta, Uzytkownik jest zobowigzany do do-
starczenia 0,5m? probki uszkodzonego towaru, oraz fo-
tografii dokumentujgcej miejsce powstania uszkodzenia,
oraz uszkodzenia pod rygorem odrzucenia zgtoszenia re-
klamacyjnego. Gwarant rezerwuje sobie prawo do zba-
dania wad lub uszkodzen dostarczonej probki w warun-
kach laboratoryjnych.

3. Do zgtoszenia reklamacyjnego, Uzytkownik zobowigzany
jest dotgczy¢ kopie dowodu zakupu od Sprzedawcy (fak-
tura/paragon), oryginalng etykiete z opakowania, wy-
petniong i opieczetowang przez Sprzedawce karte gwa-
rancyjna.

4. Przedstawiciel Gwaranta musi mie¢ mozliwos¢ przepro-
wadzenia ogledzin konstrukcji, na ktérej wystgpito
uszkodzenie. Gwarant rezerwuje sobie prawo do powo-
fania, wedle uznania, biegtego rzeczoznawcy w celu zao-
piniowania po otrzymaniu reklamacji i prébek.

5. W przypadku odrzucenia reklamacji przez Gwaranta w
oparciu o badanie folii w jego laboratorium lub wskutek
ogledzin konstrukcji ujawniajacej nieprawidtowosci wy-
kluczajace uznanie reklamacji a wymienione w warun-
kach gwarancji, Uzytkownik ma mozliwos¢ przeprowa-
dzenia badania w niezaleznym, akceptowanym przez
obie strony laboratorium. Opinia i wyniki takiego bada-
nia beda zaakceptowane przez obie strony.

6. W przypadku, gdy badanie w niezaleznym laboratorium
wypadnie korzystnie dla Uzytkownika, Gwarant poniesie
koszty badania. W przeciwnym wypadku koszty ponosi
Uzytkownik.

7. W przypadku uznania reklamacji, Gwarant umozliwi Ku-
pujacemu zakup nowej folii o tych samych parametrach,
przeznaczonej do wymiany za folie wadliwg, z obnize-
niem ceny sprzedazy o upust wyliczony nastepujacym
wzorem: Z% = 100 x (Gz — Mz) / Gz, gdzie: Z% oznacza
znizke ceny sprzedazy w procentach, Gz oznacza okres
gwarancji folii, opisany w Dziale "Okres gwarancji..", Mz
oznacza ilos¢ miesiecy od zakupu wadliwej folii.

8. Odpowiedzialnos¢ Gwaranta, za straty posrednie i bez-
posrednie wynikajace z uszkodzen folii, odpowiedzial-
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no$¢ za koszty naciggniecia wymienionej folii, odpowie-

dzialnosc¢ z tytutu rekojmi sg wytaczone. Warunki sktadowania:
Nie pietrowaé palet. Sktadowaé¢ w pozycji poziomej. Sktado-
Warunki przechowywania: wac na ptaskim i gtadkim podtozu.

Towar musi byé przechowywany w oryginalnym i
nieuszkodzonym opakowaniu, w pomieszczeniach suchych,
w temperaturze otoczenia min. 10°C max. 30°C, chroniacych
towar przez wptywem czynnikdéw atmosferycznych (m.in.
promieniowanie UV, wysoka wilgotnos¢ itp.) i chemicznych
m.in. $rodki dezynfekujace, pestycydy, insektycydy, fungicy-
dy, herbicydy, adiuwanty, nawozy organiczne i nieorganicz-
neiinne).

Okres gwarancji i sugerowany czas wymiany:

Gatunek folii Okres gwarancji, od daty zakupu W tym ilo$¢ sezonéw letnich Sugerowany czas wymiany
ManuHort 3 12 mies. 1 1rok
ManuHort 5 24 mies. 2 2 lata
ManuHort 7 36 mies. 3 3 lata
ManuHort 11 45 mies. 4 5 lat

Formularz zgtoszenia reklamacyjnego:

Miejscowosc i data sprzedazy: .. Oznaczenie partii z etykiety:

Nr dokumentu zakupu: llo$é reklamowana (rol. lub m2)
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Opis powstania uszkodzenia:

Oswiadczam, ze powyzsze informacje s3 zgodne z prawda. Przyjmuje do wiadomosci, ze podanie niezgodnych z prawda lub niepetnych in-
formacji moze spowodowac odrzucenie zgtoszenia reklamacyjnego bez rozpatrywania. Karta gwarancyjna niewypetniona, bez podpisow
Uzytkownika i Sprzedawcy, bez pieczeci Sprzedawcy jest niewazna i nie stanowi podstawy do rozpatrywania zgtoszenia reklamacyjnego.

Miejscowos¢ i data przyjecia zgtoszenia:

(czytelny podpis Uzytkownika) (czytelny podpis i pieczeé Sprzedawcy)
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